1. OGRENCi MEMNUNIYET ANKETINDEN ELDE EDILEN
BULGULAR

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii 6grencilerinin
ogrenim gordiikleri Anabilim Dali, simif diizeyi, cinsiyet ve ailelerinin ikamet ettikleri

bolgelere ait frekans ve yiizdeler Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1. Arastirmaya katilan 6grencilerin 6grenim gordiikleri boliim, sinif diizeyi, cinsiyet ve
ailelerinin ikamet ettikleri bolgelere ait frekans ve yiizdeler

Degisken Kategori f %
Biyoloji 9 141
Dedektor ve Sensor Teknolojileri 1 16
Fen Bilgisi Egitimi 18 28,1
Fizik 4 63
Anabilim Dallari
Gida Giivenligi 3 4,7
Kimya 5 7.8
Matematik 5 78
Niikleer Enerji ve Enerji Sistemleri 11 17,2
STEM Egitimi
Ders donemi 46 71,9
Donem
Tez donemi 18 28,1
Erkek 29 453
Cinsiyet
Kadin 35 54,7
Akdeniz Bolgesi 4 6,3
Dogu Anadolu Bolgesi 37 57,8
Ege Bolgesi 8 125
Ailenin ikamet .. o oy
ettigi bilge Gilineydogu Anadolu Bolgesi 7 10,9
I¢c Anadolu Bélgesi 5 7.8
Karadeniz Bolgesi 1 16
Marmara Bolgesi 2 31

Tablo 1’den goriildiigii iizere arastirmaya katilan Fen Bilimleri Enstitiisii 6grencilerinin biiyiik

cogunlugu Fen Bilgisi Anabilim Dalinda 6grenim gérmektedir. Ogrencilerin 46°s1 (%71,9)



ders doneminde, 18’1 (%28,1)’i tez donemindedir. Arastirmaya katilan &grencilerin 29°u
(%45,3) erkek ve 35°i (%54,7) kadindir. Ogrencilerin ailelerinin cogu Mus iline yakin olan
Dogu Anadolu ve Giineydogu Anadolu bolgesinde (%57,8) ikamet etmektedir.

Aragtirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii grencilerinin aylik
ellerine gegen para miktari, herhangi bir kurumdan kredi veya bursa alip almamalar1 ve tam-

yarim zamanli ¢alisma durumlarina ait frekans ve yilizdeler Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Arastirmaya katilan 6grencilerin aylik ellerine gegen para miktari, herhangi bir
kurumdan kredi veya bursa alip almamalar1 ve tam-yarim zamanl ¢alisma durumlarina ait
frekans ve ylizdeler

Degisken Kategori f %
750 TL ve alt1 4 6,3
Aylik ellerine gecen para 751 -1500 TL 46 71,9
miktar 1501 - 2250 TL 8 12,5
2251 ve lzeri 6 94
Evet 16 25

Kredi veya burs alma
Hay1r 48 75
Tam veya yarim zamanh Evet 41 641
¢alisma Hayir 23 359

Tablo 2’den goriildiigii iizere arastirmaya katilan Fen Bilimleri Enstitiisti 68rencilerinin biiyiik
¢ogunlugunun eline gegen aylik para miktart 751-1500 TL bandindadir. Ogrencilerin 16’s1
(%25) kredi veya burs almaktadir. Arastirmaya katilan 6grencilerin 41°i (%64,1) tam veya
yarim zamanli ¢alisirken 23’1 (%35,9) herhangi bir iste ¢alismamaktadir.

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii 6grencilerinin daha
once lisansiistii egitime basvurup bagvurmadiklar1 ve enstitiimiizii tercih etme nedenlerine ait

frekans ve ylizdeler Tablo 3’te yer almaktadir.



Tablo 3. Aragtirmaya katilan dgrencilerin devam ettikleri boliimii kaginci sirada tercih

ettikleri ve tercih etme nedenlerine ait frekans ve yiizdeler

Degisken Kategori f %

Daha oncesinde lisansiistii Evet 21 328

egitime basvurdunuz mu? Hayir 43 672

Akademik geligim 19 29,7

Ogrenim"gi.i'rdiigiiniiz Boliim uygunlugu 7 109

enstitiiyil tercih

etmenizdeki en 6nemli Ikamete yakinlik 23 359
etken hangisidir? L

Mesleki gelisim 8 125

Tavsiye edilmesi (arkadaslar, mezunlar, 6gretmenler, 7 109

aile vb.)

Tablo 3’ten goriildigli lizere arastirmaya katilan Fen Bilimleri Enstitiisii 6grencilerinin

%67,2’sinin daha Once herhangi bir lisansiistii programa bagvurmadiklari, %35,9’unun

ikamete yakinliktan dolayi tercih ettikleri, %29,7’sinin ise akademik gelisimi dikkate aldig:

gorilmiistiir.

1.1.0grencilerin Egitim Ogretim Faaliyetlerine Yonelik Goriislerine Ait Bulgular

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii 8grencilerinin devam

ettikleri boliimiin program igerigine ve faaliyetlerine yonelik goriislerine ait frekans ve

yiizdeler Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Ogrencilerin devam ettikleri boliimiin program igerigine ve faaliyetlerine yonelik

goriiglerine ait frekans ve ylizdeler
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Mevcut programda yer alan dersler 2 31 2 31 13 20,3 16 250 31 484
uygulama agisindan yeterlidir.
Uygulanan siav yontemleri (¢oktan segmeli, 3 4,7 2 31 7 109 19 29,7 33 51,6
acik uglu, proje vb.) dersin igerigine uygun
olusturulmaktadir.
2 31 3 47 9 141 18 28,1 32 50,0

Derslerle ilgili kitap, ders notu gibi basili ve




gorsel materyaller yeterlidir.

Universitemiz mesleki gelisim kurslarinda 13 20,3 8 12,5 11 17,2 12 188 20 31,3
(kpss, ales, yabanci dil vb.) bize yeterli
olanaklar sunmaktadir.

Derslerin  baslangic saatleri oOgrencilerin 6 94 4 6,3 11 17,2 14 219 29 453
ulasim olanaklar1 g6z Oniine alarak
hazirlanmaktadir.

Tablo 4’ten goruldiigli lizere 6grencilerin ¢ogunlugu devam ettikleri programda yer alan
derslerin uygulama agisindan yeterliligine, sinav yontemlerinin uygunluguna, ders
dokiimanlarinin yeterli olduguna ve ders baslangi¢ saatlerinin ulagim olanaklarinin goz 6niine

alinarak hazirlandigina isaret etmislerdir.

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii 6grencilerinin devam
ettikleri bolimde yer alan Ogretim elemanlarinin egitim Ogretim faaliyetlerine yonelik

goriislerine ait frekans ve yiizdeler Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Ogrencilerin devam ettikleri boliimde yer alan 6gretim elemanlariin egitim 6gretim
faaliyetlerine yonelik goriislerine ait frekans ve ytizdeler
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Ogretim eleman1 ana ve yardimci kaynaklar1 dénem 0 0 3 47 7 109 23 359 31 484

basinda 6nermektedir

Derslere  ogrencilerin  aktif katilimin1 saglayan 3 47 4 63 9 141 18 281 30 46,9
yontem ve teknikler kullanilmaktadir

Ogrenci-6gretim elemam arasindaki iletisim etkili 2 31 2 31 6 94 14 219 40 625
olarak saglanmaktadir

Ders dist zamanlarda Ogretim elemanlarma 1 1,6
ulagilabilmektedir.

5 78 16 250 42 65,6

Olgme ve degerlendirmede oOgretim elemanlan 2 31 4 63 7 10,9 13 20,3 38 594
objektif davranmaktadir

Sinav ve 6devler i¢in verilen siire yeterlidir. 2 31 6 94 6 94 15 234 35 54,7

e 2 31 1 16 5 78 18 281 38 594

Derslerde verilen 0Odevler 0grenmemize




sunmaktadir.

Her smav ve ddevden sonra, dgrencilere geri bildirim 2 31 1 16 9 14,1 16 250 36 56,3
verilmektedir

Derslerde  ogretim  teknolojisi  etkili olarak 5 78 5 78 8 125 13 20,3 33 51,6
(projeksiyon cihazi, tepegdz vb.) kullanilmaktadir

Derslerin amaglarini igeren bir ders plan1 donem 5 7.8 3 4,7 15 234 9 141 32 50,0
basinda 6grencilere verilmektedir

Dersler onceden belirlenen plana uygun olarak 2 3,1 0 0 8 125 19 29,7 35 547
islenmektedir

Derslerde &grenci-  Ogretim  elemani arasindaki 1 16 1 16 6 94 17 26,6 39 60,9
iletisim etkili olarak saglanmaktadir

Staj/uygulama faaliyetlerinin takibi diizenli olarak 0 0 5 7,8 14 219 18 28,1 27 42,2
yapilmaktadir

Staj/uygulama faaliyetleri sonucunda ilgili 6gretim 1 16 2 3,1 11 17,2 20 31,3 30 46,9

elemani tarafindan geri bildirim verilmektedir.

Tablo 5’ten goriildiigii iizere 6grencilerin cogunlugu devam ettikleri boliimde yer alan 6gretim

elemanlarinin egitim 6gretim faaliyetlerine yonelik olumlu yonde goriis bildirmistir. Ders

planlarmin  dénem basinda Ogrencilere verilmemesi

ve derslerde uygun &gretim

teknolojilerinin kullanilmadigini ifade eden 6grencilerin oran1 %7,8 olarak belirlenmistir.

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii 6grencilerinin egitim

ogretim faaliyetlerinin yiirtitiildiigi fiziksel mekanlara yonelik goriislerine ait frekans ve

yiizdeler Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6. Ogrencilerin egitim 6gretim faaliyetlerinin yiiriitiildiigii fiziksel mekanlara yonelik

goriiglerine ait frekans ve yiizdeler
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Derslikler 6grenci kapasitesine uygundur 3 47 2 31 4 63 16 250 39 60,9
Ogrencilere sunulan teknolojik imkin 6 9,4 4 6,3 11 172 16 250 27 4272

olanaklar1 (bilgisayar, lab) yeterlidir

Dersliklerin fiziksel durumu (biiyiklik, swa 1 16 2 3,1 10 156 17 26,6 34 53,1

diizeni) yeterlidir.




Dersliklerde yer alan 151k ve 1sinma durumu 2 3,1 1 16 12 188 14 219 35 547
yeterlidir

Atdlye / laboratuvarlarin fiziksel durumu 8 125 6 94 10 156 11 17,2 29 453
(makine, arag gerec vb.) yeterlidir

Tablo 6’dan goriildiigii iizere Ogrencilerin ¢ogunlugu egitim Ogretim faaliyetlerinin
yiriitiildigt fiziksel mekanlara yonelik olumlu yonde goriis bildirirken 6grencilere sunulan
teknolojik imkan olanaklar1 ve atolye/laboratuvarlarin fiziksel durumlarina yonelik

cogunlukla olumsuz yonde goriis bildirmistir.

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii 6grencilerinin
uzaktan egitim 6gretim faaliyetlerine yonelik goriislerine ait frekans ve ylizdeler Tablo 7°de

yer almaktadir.

Tablo 7. Ogrencilerin uzaktan egitim dgretim faaliyetlerine yonelik gériislerine ait frekans ve
yiizdeler
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UZEM siirecine iligkin gerekli rehberlik ven 3 47 6 94 16 250 15 234 24 375
destek saglanmaktadir.

UZEM'de ders veren Ogretim tiyeleri yeterli 6 94 2 3,1 15 234 19 29,7 22 344
kaynak ve materyaller kullanmaktadir.

UZEM egitim sistemine erisimde sorun 17 266 6 94 18 281 11 172 12 188
yasanmaktadir.

Uzaktan egitimle ilgili sorun yasamam 6 94 5 7,8 19 29,7 15 234 19 29,7
durumunda UZEM birimine kolaylikla
ulasabilirim.

UZEM egitim sisteminin ses ve gorinti 2 31 5 7,8 20 31,3 17 266 20 31,3
kalitesi yeterlidir.

UZEM'deki  olgme ve  degerlendirme 2 31 1 16 23 359 20 313 18 281
uygulamalar1  dersin  amacina  hizmet
etmektedir.

Tablo 7’den goriildiigli lizere ogrencilerin ¢ogunlugu uzaktan egitim ogretim faaliyetlerine

yonelik genel itibariyle olumlu yonde goriis bildirirken sisteme erisime yonelik olumsuz



yonde goriis bildirmistir. Programlarimizda UZEM dersleri olmamasina ragmen farkl
goriisler tespit edilmistir.
1.2.0grencilerin Damsmanhk Uygulamalarina Yénelik Goriislerine Ait Bulgular

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii 6grencilerinin
danigmanlik uygulamalarina yonelik goriislerine ait frekans ve yilizdeler Tablo 8’de yer

almaktadir.

Tablo 8. Ogrencilerin danismanlik uygulamalarina yonelik goriislerine ait frekans ve yiizdeler

Soru

Kararsizim
Katihyorum
Tamamen
Katilhyorum

Hic
katilmiyorum
Katilmiyorum

Her Ogrenciye bir danigman 4 63 3 47 4 63 8 125 45 70,3
atanmaktadir

Danigmanim bana gerekli zamani 3 47 8 125 53 82,8
ayirmaktadir

Belirlenen danismanlik saatlerinde 1 16 1 16 2 31 7 109 53 828
danismanla goriisiilebilmektedir.

Danismanim akademik gelisimimi 1 1,6 4 6,3 12 188 47 734
izlemektedir

Danigmanim  ders  kayit, is O 0O O o 1 16 10 156 53 828
olanaklar1 ve boliimle ilgili resmi
islemlerde gerekli destegi

saglamaktadir.
Danigsmanim kargilagtigim 1 1,6 1 16 10 156 52 81,3
sorunlara yonelik ¢Oziim 0 O

Onerisi/Onerileri sunmaktadir.

Bolimde is olanaklarn ile ilgii 5 78 1 16 9 14,1 12 188 37 57,8
olarak Ogrencilere bilgi
sunulmaktadir

15 diinyasin1 ~ tamimast  i¢in 5 78 2 31 13 20,3 13 20,3 31 484
iniversite,  Ogrencilere  ¢esitli

olanaklar saglamaktadir

(konusmaci getirme, teknik gezi,

staj, vs.)




Tablo 8’den goriildigi iizere 6grencilerin ¢cogunlugu danigmanlik uygulamalarina yonelik
olumlu yonde goriis bildirirken, is olanaklar1 hakkinda bilgilendirme ve is diinyasina yonelik

tanitict uygulamalar konularinda nispeten olumsuz yonde goriis bildirmistir.

1.3.0grencilerin Universite ve Enstitiide Sunulan Hizmetlere Yonelik Goriislerine
Ait Bulgular
Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii &grencilerinin
birimlerle olan iligki ve iletisimine yonelik goriislerine ait frekans ve yiizdeler Tablo 9°da yer

almaktadir.

Tablo 9. Ogrencilerin birimlerle olan iliski ve iletisimine yonelik goriislerine ait frekans ve
ylizdeler
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Universite yonetimi 6grencilerin sorun ve 8 125 5 7,8 11 172 18 28,1 22 344
Onerilerine kars1 duyarhdir

Enstiti  yonetimi  Ogrencilerin sorun ve 3 47 8 125 9 14,1 20 31,3 24 375
Onerilerine kars1 duyarhdir

Universite yonetimi Ogrencilerin kararlara 4 6,3 5 7,8 13 203 19 29,7 23 359
katilimina olanak saglamaktadir

Enstiti  yonetimi  Ogrencilerin  kararlara 4 63 5 78 13 20,3 19 29,7 23 359
katilimina olanak saglamaktadir

Enstitli idari personelinin (Fakiilte ve bolim 5 78 1 16 11 17,2 21 32,8 26 40,6
sekreterligi, O0grenci isleri) 6grencilere karsi
tutum ve davranislar1 olumludur

Universitemizin (Erasmus+, Mevlana, Farabi) 7 109 7 109 23 359 11 17,2 16 25,0
Ogrenci Degisim Programlar1 hakkinda yeterli
bilgi verilmektedir

Tablo 9°dan goriildiigii tizere 6grencilerin ¢ogunlugu birimlerle olan iligki ve iletisime yonelik
ortalama yonde goriis bildirirken, degisim programlari ve yonetimin 6grenci sorunlarina karsi
tutumlari olumsuz yonde en yiliksek orana sahiptir. Arastirmaya katilan Mus Alparslan
Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii 6grencilerinin sosyal imkanlara yonelik goriislerine ait

frekans ve ylizdeler Tablo 10°da yer almaktadir.



Tablo 10. Ogrencilerin sosyal imkanlara ydnelik goriislerine ait frekans ve yiizdeler

Soru

Hic
katilmiyorum
Katilmiyorum

Kararsizim
Katihyorum
Tamamen
Katihyorum

Ilgi ve yeteneklerime uygun kulip 9 141 6 94 20 31,3 12 188 17 26,6
etkinlikleri bulunmaktadir

Universite tarafindan diizenlenen sanat 10 156 10 156 17 26,6 11 17,2 16 25,0
etkinlikleri yeterlidir

Enstiti tarafindan diizenlenen kiltirel 10 156 9 14,1 22 344 10 15,6 13 20,3
etkinlikler yeterlidir

Universite tarafindan diizenlenen sportif 12 18,8 6 94 24 375 10 156 12 18,8
etkinlikler yeterlidir

Enstiti  tarafindan  diizenlenen sanat 12 188 8 125 23 359 9 14,1 12 18,8
etkinlikleri yeterlidir

Universite tarafindan diizenlenen kiiltirel 10 156 9 14,1 24 375 9 14,1 12 188
etkinlikler yeterlidir

Saglik hizmetleri yeterlidir 5 78 11 172 20 31,3 17 266 11 17,2

Universitemizin sagladigi burs olanaklart 15 234 7 109 22 344 8 125 12 188
yeterlidir

Universite web sayfast ve billboardlarda 5 7,8 5 78 21 328 16 250 17 26,6
sosyal ve Kkiiltiirel etkinlikler zamaninda
duyurulmaktadir.

Tablo 10’dan goriildiigii lizere ogrencilerin ¢ogunlugu sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin
duyurulmas: ve kuliip etkinlikleri disinda sosyal imkanlara yonelik diger tiim konularda

olumsuza yakin yonde goriis bildirmistir.

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii grencilerinin alt
yap1 ve fiziksel imkanlara yonelik goriislerine ait frekans ve yiizdeler Tablo 11°de yer

almaktadir.



Tablo 11. Ogrencilerin altyap: ve fiziksel imkanlara yonelik goriislerine ait frekans ve
yiizdeler
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Kampiis i¢erisinde yer alan kablosuz 12 188 7 10,9 16 250 16 250 13 20,3
ag baglantisi  sorunsuz  olarak
calismaktadir

Kayit ve sinav donemlerinde 6grenci 4 63 3 47 11 172 19 29,7 27 42,22
bilgi sistemi (OBS) etkin olarak
kullanilabilmektedir

Binalar ve derslikler temizdir 6 94 3 47 11 17,2 21 328 23 359

Tuvalet ve lavabolar yeterli sayidadr 7 109 4 6,3 13 20,3 21 328 19 29,7

Tuvalet ve lavabolar temizdir 10 156 9 141 11 172 16 250 18 28,1

Kampiis igerisindeki ulasim 15 234 10 156 13 20,3 11 17,2 15 234
olanaklar1 yeterlidir

Universite yerleskesindeki fotokopi 7 10,9 6 94 18 28,1 17 26,6 16 25,0
ve kirtasiye hizmetleri yeterlidir

Kampiis alan1 temizdir 3 47 1 16 16 250 20 31,3 24 375

Tablo 11°den goriildiigii tizere 6grencilerin cogunlugu alt yap1 ve fiziksel imkénlara yonelik
olumlu yonde goriis bildirirken, kampiis i¢indeki ag baglantisi, tuvalet ve lavabolarin

temizligi ve kampiis i¢i ulasim konularinda olumsuz yonde goriis bildirmistir.

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii 6grencilerinin sosyal

mekanlara yonelik goriislerine ait frekans ve yiizdeler Tablo 12’de yer almaktadir.



Tablo 12. Ogrencilerin altyap: ve fiziksel imkanlara yonelik goriislerine ait frekans ve

yiizdeler
g g
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Universitemiz kantinlerinde satilan 5 7,8 4 6,3 19 29,7 22 344 14 219
yiyecek ve igecekler hijyen kosullarina
uygundur
Universitemiz kantinlerindeki 13 20,3 9 14,1 18 28,1 10 156 14 219
fiyatlandirma Ogrenciler i¢in uygun
seviyededir
Ogrenci yemekhanelerindeki yemekler 7 10,9 124 157 17 26,6 15 234 18 28,1
kalitelidir (lezzeti, temizligi, goriiniimii)
Ogrenci yemekhanelerindeki yemeklerin 9 14,1 3 47 19 29,7 15 234 18 28,1
porsiyonu yeterlidir
Yemekhanelerde sira bekleme ortam: 6 94 12 188 21 328 11 17,2 14 21,9
uygundur
Yemekhanelerindeki  yemek  fiyatlan 7 10,9 3 47 19 29,7 17 26,6 18 28,1
uygundur
Yemekhanelerde bekleme siiresi uygundur 8 125 9 141 22 344 13 20,3 12 188
Kampiistimiizde bos vakitlerimizi 9 14,1 8 125 19 29,7 12 188 16 250

degerlendirebilecegimiz  yeterli imkan
bulunmaktadir

Tablo 12°den goriildiigli lizere Ogrencilerin ¢ogunlugu kantinlerdeki triinlerin fiyatlari,

yemekhanelerdeki yemeklerin lezzeti, ve kampiis i¢inde bos vakitlerin degerlendirilmesi

konularina yonelik olumsuz yonde goriis bildirirken, kantinlerde satilan iiriinlerin hijyenleri,

sira bekleme siireleri konusunda olumlu yonde goriis bildirmistir.

Arastirmaya katilan Mus Alparslan Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii &grencilerinin

kiitiiphane imkanlarina yonelik goriislerine ait frekans ve yilizdeler Tablo 13’te yer almaktadir.



Tablo 13. Ogrencilerin kiitiiphane imkanlara yonelik goriislerine ait frekans ve yiizdeler

Soru

Hi¢ katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katihyorum
Tamamen
Katihyorum

f % f % f % f % f %

Kiitiphanede  yer alan  materyaller 6 94 6 94 15 234 18 28,1 19 29,7
ihtiyaglarimizi karsilayacak diizeydedir

Kiitiiphanenin aktif kullanim giin ve saatleri 6 94 2 31 14 219 21 328 21 328
yeterlidir.

Kiitliphane olanaklarina elektronik ortamda 6 9,4 7 10,9 18 281 16 250 17 26,6
ulasilmaktadir

Tablo 13’ten goriildiigii iizere 6grencilerin ¢ogunlugu kiitiiphane imkanlarina yonelik olumlu

yonde goriis bildirmistir.



